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Cibernética y psicoanalisis

Por Guillermo MONTANO HERN ANDEZ

La segunda gran revolucién anunciada por la cibernética em-
pieza a realizarse, no solo en la industria, sino también en la
ciencia. El automatismo que substituyé ciertas actividades pro-
fesionales y técnicas de tipo menor, empieza a invadir todos
los niveles. Los nuevos monstruos frankensteinianos confirman
la profecia de Wiener: “...una vez lograda la segunda revo-
lucién, los seres humanos mediocres o menos que mediocres,
no podran ofrecer nada que valga la pena comprar.” Cuadro
sombrio que se aclara un poco cuando inmediatamente después

leemos: “La solucion estaria en una sociedad donde los valores .
humanos no se midan con criterio de compraventa. Este tipo.

de sociedad exige una planeacion gigaiitesca y una lucha inten-
sa, que en el mejor de los casos ocurrira en el campo de las
ideas...” (1 a, p. 28). , -

Desde su inicio, el lenguaje cibernético utilizé términes psi-
colégicos, fisioldgicos y anatomicos, aplicados a las maquinas.
Siguiendo este antropomorfismo se habla de la memoria de los
cerebros electronicos; de maquinas ldgicas, capaces de aprender,
de establecer juicios, de tomar decisiones; se pronostica la exis-
tencia de maquinas creadoras, capaces de disefiar a otras ma-
quinas, y por lo tanto de reproducirse. Este lenguaje anal6gico
puede ser ilustrativo, pero también provoca equivocos como el
pseudo diagnoéstico de neurosis de las maquinas, y da lugar a
concepciones erroneas como la de la “machine & gouverner” del
padre Dubarle. * .

Para que el lenguaje analdgico sea fructifero, para que pueda
entablarse un didlogo real entre cibernética y otras ciencias, se
debe establecer una correlacion entre los conceptos teoricos de
uno y otro campo; es necesario incorporarlos e integrarlos. El
proposito de este ensayo es buscar correspondencia entre psico-
analisis y cibernética.

Es del dominio ptblico el sorprendente desarrollo de las téc-
nicas de la ingenieria electronica: satélites artificiales puestos
en Orbitas que pueden ser modificadas mediante sefiales envia-
das desde la Tierra; satélites que a su vez envian mensajes a
estaciones terrestres; computadoras encargadas de llevar la con-
tabilidad de enormes empresas; industrias que fabrican imple-
mentos diversos sin la intervencién de obreros: estadisticas
verificadas por maquinas electrénicas ultrarrdpidas; computado-
ras capaces de “jugar” excelentes partidas de ajedrez o de re-
producir distintas formas de conducta humana. Adelantos sor-
prendentes que tienen por base un cuerpo de teoria que con
frecuencia es soslayada por quienes somos testigos de estos
logros.

La teoria de la informaciéon y la comunicacién se cred para
resolver los problemas de transmision y control de mensajes en
los medios de comunicacién primero y en los computadores
electrénicos después. El concepto de informacién, captado intui-
tivamente, tiene significados multiples en lenguaje habitual, pero

* Dubarle, citado por Wiener en The Human Use of Human Beings
(1D, p. 18).

“mantener la teoria en un nivel abstracto”.

ninguna definicion es capaz de cubrir todos los significados del
concepto. Acudamos nuevamente a Wiener para mantener la
teoria en un nivel abstracto e invulnerable a criticas concretas:
“La informacion es informacion, no es materia ni energia...”
(1 g, p. 132).

Sin detenerse en consideraciones técnicas, diremos que el prin-
cipal objetivo de la teoria de la comunicacion radica en la pro-
babilidad de ocurrencia de toda la clase de mensajes; desde este
punto de vista, se transmite informacion cuando se hace una
seleccion entre un determinado ntimero de alternativas posibles.
A la mayor cantidad de informacién transmitida en una sola
seleccion se le da el nombre de unidad de informacion. Esta
cantidad de informacion se obtiene cuando se hace una selec-
<i6n entre dos alternativas igualmente probables y se le da el
nombre de “bit” o “binit”; ambos vocablos formados por la

- contraccion de integro binario. El uso del sistema binario en

lugar del sistema decimal es uno de los elementos basicos de
la teoria. En el sistema binario sélo existen dos simbolos: 0 y 1,
y todas las operaciones se realizan con ellos. Es por esta razén,
en parte, por lo que al emplear expresiones logaritmicas se usan
logaritmos de base 2 en lugar de los logaritmos naturales de
base 10. Un ejemplo concreto ilustrard en forma simple el fun-
cionamiento del sistema binario en la teoria de la informacién:
si escogemos una persona al azar para preguntarle si fuma, las
probabilidades estadisticas de que responda “si” o “no” son
iguales; al transmitir una de estas dos alternativas se transmite
una unidad de informacién. En el caso de que de antemano se-
pamos que la persona interrogada si fuma (por haberla visto,
por ejemplo), la probabilidad de que conteste que “si” es igual
a la unidad, y la transmision de este “si” no lleva ninguna in-
formaci6n. La condicién minima para que se transmita alguna
informacion requiere la existencia de una posibilidad de selec-
cién entre dos alternativas y la maxima incertidumbre se pre-
senta cuando ambas alternativas son igualmente probables (2,
p. 13).

Al establecerse la unidad de medida de la informacién, se
trasciende su caracter abstracto y se le estudia como si fuera
algo concreto y objetivo. Con estas bases se establecen estadis-
ticamente propiedades, leyes, hipdtesis y teoremas que consti-
tuyen el nicleo de la teoria de la comunicacién, que a su vez
constituye el cimiento de la cibernética. En esta disciplina se
estudia la distribucién estadistica de la informacién y las téc-
nicas de su transmisién y control en las maquinas y en el hom-
bre, de tal modo que su influencia afecta a ingenieros, fisidlo-
gos, psicologos y sociblogos.

El tratamiento estadistico de la informacién se hace con me-
didas logaritmicas. * Revisemos sucintamente algunas de las
propiedades y teoremas de la teoria, que después utilizaremos
al relacionarlos con la teorfa y técnica psicoanaliticas. Al hacer
dos selecciones independientes, entre varias alternativas a priori

* Mediante un procedimiento heuristico (Shanon citado por Luce: 2,
p. 21) llegamos a la expresién logaritmica de esta medida: consideramos
un grupo de elementos (las letras del alfabeto por ejemplo), en donde
cada elemento tiene iguales probabilidades de ser seleccionado (lo cual
no ocurre en ningtin idioma). El niimero de estos elementos lo expresa-
mos por 2N, en donde N es niimero entero. Cuando un elemento del
grupo es seleccionado, se transmiten N bits de informacién. Facilmen'e
se demuestra que no existen mas de N bits: al seleccionar un elemento
y dividir al grupo en dos mitades, cada mitad estari formada por 2N-1
elementos. El elemento seleccionado se encuentra en una de las dos mi-
tades y al decidir en cuél de las dos mitades se encuentra, se transmite
un bit de informacién. Si nuevamente se divide en dos mitades el grupo
en donde qued$ situado el elemento en cuestién, cada mitad estard cons-
tituida por 2¥2 elementos, y al hacer otra seleccion semejante a la an-
terior, se habrd transmitido otro bit de informacién. Para dejar al ele-
mento problema aislado, se requeriran N pasos y asumida la aditividad
de la informacién, se habran transmitido N hits de informacién en el
proceso. Ahora bien si n=2N, entonces N —=Log, n, por definicion de
logaritmo, y nor, consiguiente al seleccionar un elemento de entre n igual-
mente probables, se transmiten logy n bits de informacién por cada se-
leccién. Esta es la forma clasica de expresién logaritmica de la medida
de la informacién. Conviene aclarar que esta medida se anlica a cadn
seleccién verificada, o a las selecciones efectuadas en unidad-s de tiempo
arbitrarias (usualmente segundos). Retornando al grupo n de elementos,
todos igualmente probables y en donde cada seleccién de mmo de ellns
transmite log, n bits de informacién y la probabilidad p de que cada
elemento sea seleccionado es 1/n, entonces log, n=Ilog, 1/p=Ilog, D.
Y asi llegamos a una nueva forma de expresién de la medida de la in-
formacion : la medida -de la informacion es igual al logaritmo negativo
de su probabilidad. &
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“las trivialidades son mds probables que las comunicaciones cientificas...”

igualmente probables se transmiten dos “bits” de informacion.
Generalizando, se impone que en la situacion expresada arriba,
la informacion total transmitida es igual a la suma de la infor-
macion transmitida por cada seleccion, esto es, la medida de la
wmformacion es aditiva.

Mediante el manejo estadistico de la informacién, se establece
que los mensajes y la informacion llevada por ellos, son en esen-
cia una forma de organizacion aditiva y que la informacion en
trdnsito tiene una tendencia a perderse. A esta cualidad nega-
tiva de los sistemas de comunicacion se le califica de entropia
del sistema. La entropia es la medida de la desorganizacién y
la informacién es la medida del orden y la diferenciacion, es
decir, la informacidon es el negativo de la entropia vy el logaritmo
negativo de su probabilidad. Si la probabilidad de un evento se
acerca a la unidad casi no se transmite informacién; pero un
evento de probabilidad remota lleva en cambio una gran cantidad
de informaciéon. En términos corrientes, las trivialidades son
mas probables (facilmente captables) que las comunicaciones
cientificas o las grandes creaciones literarias (dificilmente cap-
tables).

Considerado en su totalidad como sistema cerrado, el Uni-
verso obedece a la segunda ley de la termodinamica y esta con-
denado a la indiferenciacién y a la muerte. Pero en este Univer-
so condenado, existen islotes en donde la entropia sigue un
curso opuesto y el orden y la diferenciaciéon se mantienen aun-
que solo sea en forma efimera —uno de estos islotes es la vida
y todas sus manifestaciones—; en estos sistemas la organiza-
cion se mantiene mediante dispositivos homeostdticos que con-
trarrestan la tendencia al crecimiento de la entropia. En las
maquinas electronicas sucede algo semejante: mediante dispo-
sitivos de retroalimentacion (feedback) de su propio funciona-
miento, la correcta comunicacion de la informacién se mantiene,
contrarrestando asi la tendencia a su pérdida.

Hasta aqui las consideraciones acerca de la medida de la in-
formacion se refieren a sistemas en donde las probabilidades de
seleccion son iguales y se encuentran libres de ruido. Lo habi-
tual es que las probabilidades sean desiguales y que los mensa-
jes se contaminen con disturbios externos designados con el
nombre genérico de ruido del sistema. Este ruido puede ser un
mensaje con informacién para otro sistema que no sea el con-

taminado. Basicamente las consideraciones hechas para los sis-
temas revisados se aplican a todos los demas, aunque evidente-
mente el tratamiento y manejo de la informacion sean mas
complicados.

Cuando se intenta un estudio estadistico de la informacion,
se toma en cuenta no solo la distribucion estadistica de la serie
de elementos que representa un mensaje y las probabilidades de
error de calculo, sino también la distribucion probabilistica de la
serie que representa el ruido del sistema. Todas estas series,
desde luego, se estudian en su distribuciéon temporal.

Pueden hacerse diversas consideraciones acerca de las analo-
gias entre el funcionamiento del sistema nervioso central por
una parte y las computadoras electronicas por otra. Ambos
operan con requerimientos energéticos bajos. El sistema de ope-
racion binario es analogo en los dos: en la computadora el tubo
diédico o el transistor pasa o no pasa sefiales; en el sistema
nervioso central las neuronas obedecen la ley del todo o nada;
los computadores electrénicos poseen sistemas de retroalimen-
tacion que contrarrestan la tendencia al crecimiento de la en-
tropia de sus sistemas de comunicacién; el sistema nervioso
central cuenta con mecanismos homeostaticos que aseguran Su
equilibrio y funcionamiento adecuados; ambos almacenan in-
formaciéon —“memoria”— disponible para futuras operaciones.
Aun cuando las analogias son evidentes, las discrepancias son
enormes y las discusiones acerca de la validez de las analogias
entre maquinas y sistema nervioso central no dejan de 'ser
bizantinas. Esto se hace mds evidente cuando la discusion se re-
fiere a las analogias entre maquinas y mente humana. Los atri-
butos que se han querido adjudicar a las maquinas —persona-
lidad, temperamento, emociones, facultad de pensamiento logico,
juicio— no tienen base cientifica. Esta sélo se lograra cuando
se disponga de una teoria que maneje estadisticamente las fun-
ciones mentales humanas. ;

Aun cuando la teoria freudiana no ha tratado las funciones
mentales con el mismo rigor con el que la cibernética trata la
informacion, si lleva implicita la posibilidad de estudiarlas esta-
disticamente. Si la conducta no estd regida tinicamente por la
légica y facilmente puede tornarse erratica, debido a la inter-
vencién de factores inconscientes de la mente, es indispensable
considerar la distribucion de todos sus elementos para compren-=
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der lo que ocurre en la organizaciép psiquica. El método y la
teoria de los que se vale el psicoandlisis para realizar este es-
tudio, distan mucho de ser estadisticos a la manera de la teoria
de 1a informacién, mas bien se orientan al estudio de la econo-
mia de una hipotética energia psiquica que obedec a la ley d’e
conservacién de la energia, en forma semejante a sistemas fi-

sicos.

Freud acufié el término de “metapsicologia” para hacer re-
saltar las diferencias entre sus conceptos y los de la psicologia
clisica de su tiempo. Salvé el escollo representado por el desco-
nocimiento de la fisiologia cerebral al hacer abstraccion del sis-
tema nervioso central, que “a lo sumo nos ofrecerfa una locali-
zacién exacta de los procesos de conciencia, sin contribuir a su
comprensién” (5 ¢, p. 12). La metapsicologia le confiere al
aparato psiquico tres atributos esenciales: el funcionamiento en
niveles inconscientes, preconscientes y conscientes; estructuras
psiquicas que se encuentran localizadas en el id, el ego y el
superego; y una economia de la hipotética energia psiquica, que
se comporta como la de algunos sistemas fisicos.

Como instrumento terapéutico, el psicoanalisis ha logrado un
éxito mucho mayor que la teoria en que se apoya. Lawrence
Kubie atribuye esta falla a que la teoria surgio de técnicas de
terapia; la subordinacién a estas funciones ha impedido que el
psicoandlisis se valore debidamente como procedimiento de in-
vestigacion de la personalidad (3, p. 58). Freud afirmé pro-
féticamente que su teoria seria considerada mas como base de
investigacion psicolégica que como sustento de técnicas de tera-
pia mental. Bl se apoy6 en conocimientos del siglo x1x para
disefiar por primera:vez, en 1900, un modelo conceptual psico-
analitico de la mente humana. A pesar de los cambios tedricos
introducidos por Freud primero y por los psicoanalistas orto-
doxos después, seguimos manejando el mismo modelo concep-
tual legado por Freud. Lo mismo puede decirse de los disiden-
tes de la teoria freudiana, quienes refutan aspectos parciales de
ésta, pero apoyandose en el mismo modelo conceptual freudiano.
Las disidencias no han logrado valor universal porque no han
introducido cambios cientificos a la teoria original.

En un simposio sobre psicoanalisis, metodologia cientifica y
filosofia, Bridgman, fisico de la Universidad de Harvard, co-
mentd que “a pesar del estado aparentemente insatisfactorio de
algunas construcciones del psicoanalisis, no parece existir nada
esencialmente falso en sus fundamentos; si se desarrolla ade-
cuadamente, esta teoria podria asentarse sobre bases totalmente
operantes” (4, p. 282).

El psicoandlisis tiene por meta la redistribucién de los e'e-
mentos inconscientes, preconscientes y conscientes que intervie-
nen en el pensamiento, los sentimientos y la vida de relacién de
la mente. Para ello se vale de la situacién analitica caracteri-
zada por la consistencia persistente de una estructura profesio-
nal, que tiende a simplificar las complejidades inextricab'es de
la realidad del analizado y a impedir la intervencién personal
del analista, quien se convierte en receptor pasivo —mediante
su captaciéon preconsciente— de los procesos inconscientes y
preconscientes que inadvertidamente le comunica su paciente.
La técnica favorece la aparicién de la neurosis de transferencia,
es decir, la repeticion de pautas de ajuste estereotipadas del pa-
ciente —la mayoria de ellas originadas en la infancia—, y ex-
presadas en la relacion que ha establecido con su terapeuta. El
instrumento basico de la técnica es la interpretacién que el ana-
lista hace a su paciente de estos procesos. La forma habitual de
hacerlo es comunicar al paciente las relaciones existentes entre
los acontecimientos de su vida diaria, los contenidos latentes de
sus suefios, las manifestaciones transferenciales y las experien-
cias infantiles. El estudio de estos procesos ayuda al analizado a
comprender —adquisicién de insight— la forma imperceptible
en que su vida de relacién con los seres humanos que forman
su mundo se distorsiona por las estereotipias a que hicimos re-
ferencia. Gradualmente comprende que ninguna de sus relacio-
nes esta cimen‘ada en circunstancias objetivas, sino que sus ne-
cesidades inconscientes, sus problemas infantiles no resueltos v
sus fantasias, contaminan y distorsionan las circunstancias 16-
gicas que en su conciencia eran las tinicas determinantes de su
conducta. A medida que se adquiere este insight, su conducta
empieza a verse libre de influencias malsanas.

La revisién esquematica de la cibernética y el psicoandlisis
aqui presentada, sirve de antecedente al estudio de la correspon-
dencia entre ambas ciencias.

La cibernética no sélo utiliza un lenguaje psicolégico aplicado
a las maquinas, también intenta explicar la psicologia y psico-
patologia humanas mediante formulaciones cibernéticas: por su
parte el psicoandlisis empieza a incorporar conceptos de la teo-
ria de la comunicacién en la explicacién de algunos aspectos de
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su técnica de terapia. Ambos incurren en el error de apoyarse
en analogias y extrapolaciones antes de correlacionar las teorias.
Asi se empobrecen los resultados y se entorpece la fluidez del
dialogo entre ambos. Aun en estas condiciones se obtienen bue-
nos resultados: consideremos la situacién analitica como un sis-
tema de comunicaciéon donde se generan, transmiten y reciben
mensajes del paciente al analista y vicev?r'sa. Dentro de esta
analogia nos percatamos que la realidad cotidiana compleja cons-
tituye un mensaje improbable, por la enorme cantidad de infor-
macién que contiene. La situacién analitica estd disefiada para
recibir y transmitir mensajes preconscientes e inconscientes mas
probables y libres del ruido representado por las comunicacio-
nes conscientes de analizado y analista. La informacién asi ob-
tenida es mas simple, pero forma parte importante y definitiva
de los mensajes mas diferenciados de la mente del analizado.
El analisis de esta informacion fragmentaria permite inferir una
totalidad dificil de captar con los instrumentos con que contamos
hasta ahora. Gracias a la misma situacion analitica, analizado y
analista forman dispositivos de retroalimentacién de su sistema
de comunicacién, que evitan la contaminacion de ruidos extra-
fios y contrarrestan la tendencia a la pérdida de la informacién.
Finalmente, la funcién de retroalimentacion que el analista des-
empefia al hacerse cargo de funciones de auto observacion, auto
critica y juicio —contaminados y distorsionados en su pacien-
te—, sirve el propoOsito de reestablecer el equilibrio de esas fun-
ciones, contrarrestando nuevamente la téndencia al crecimiento
de la desorganizacion de la mente de su analizado. Es facil caer
en estas analogias, pero también es peligroso; al establecerlas
se recurre a extrapolaciones mas o menos verosimiles sin que
contemos con el aparato tedrico necesario para darles solidez.
Para lograrlo tendriamos que contar con un modelo conceptual
psicoanalitico que estudiara la distribucion y organizacion esta-
distica de las funciones psiquicas que constituyen el aparato
mental.

Revisemos someramente el modelo conceptual con el que ope-
ramos los psicoanalistas en la actualidad. Freud lo disefié en el
capitulo vir de La interpretacion de los sueiios publicado en
1900. Este modelo se vio influenciado inevitablemente por la es-

“recibir mensajes preconscientes e inconscientes”
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cuela de medicina alemana de Helmholtz, fisico, fisiélogo y mé-
dico, que ambicionaba convertir la medicina en una rama de la
fisica, tomando como principio esencial la ley de la conserva-
cién de la energia. En el siglo X1x esta escuela fue la principal
propulsora de esta ley.

Freud se inici6 en su profesion en el campo de la neurologia
y la fisiologia. No es extrafio que su modelo conceptual inclu-
yese la nocién de que el aparato mental era un aparato reflejo.
“Los procesos reflejos son el modelo de todas las funciones
psiquicas”, nos dice Freud al comenzar a hacer consideraciones
acerca del aparato psiquico (5 @, p. 538). En ese aparato
los procesos psiquicos siguen una direccion que va desde un
limite perceptual hasta uno motor. A partir de estimulos exter-
nos o internos se originan los procesos psiquicos que finalmente
se expresan en actividad motora. Las vicisitudes de estos pro-
cesos estan determinadas por los cambios de la energia psiquica
con que estan cargados. Los cambios energéticos revisados ea
la teoria, obedecen a la ley de conservacién de la energia. En la
correspondencia de Freud con Fliess se incluye un trabajo ti-
tulado “Proyecto para una psicologia cientifica” que nunca pu-
blicd, al parecer por las dificultades insuperables con que tropezd
al tratar de explicar las funciones psiquicas hasadas en funcio-
nes neuroldgicas, que a su vez se explicaban mediante sumas de
excitacion, cantidad, calidad e intensidad de estimulos y pre-
“sencia de energia nerviosa asimilable a otras formas de ener-
gia (5 b, p. 355).

David Rapaport tomé a su cargo la tarea de revisar el mo-
delo conceptual psicoanalitico (6, p. 221). El modelo es psi-
cologico y se establece primordialmente en términos de distri-
bucion de la energia psiquica; en el aparato psiquico del lactante
se presenta una necesidad (estimulo interno), frente a un objeto
externo (madre), que satisface o deja insatisfecha (estimulo
externo) la necesidad original. En el primer caso se produce
una sensacion placentera en el aparato psiquico y en el segundo
una de displacer. Este es el principio del placer-displacer, base
fundamental de todo proceso psiquico. Segun este principio, la
energia psiquica se “neutraliza” al ser satisfecha la necesidad

‘el aparato mental era un aparato reflejo”
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original. Cuando se deja insatisfecha, la neutralizacién de esa
energia se logra mediante la alucinacién del objeto satisfactor.

Al principio del placer-displacer se opone el principio de la
realidad, segtn el cual la realidad siempre frustra la satisfac-
cion narcisista de las necesidades internas. A partir de este
modelo primario, se construyen los secundarios, més compli-
cados, que explican la estructura de la mente adulta.

Una de las criticas mis frecuentes contra el psicoanalisis se
dirige a la concepcidn de energia psiquica; se considera que es
un error metodoldgico el atribuir a una concepcién metaférica
cualidades concretas asimilables a las de sistemas fisicos. Freud
us6 el término de “energia de ocupaciéon” —Besetzungsenergie—
que después se tradujo por “catexia”, para diferenciar a la ener-
gla psiquica de cualquier otra forma de energia; Rapaport
(0p. cit.) utiliza el término para evitar la pregunta “;se re-
fiere usted a 1/2 m v? cuando habla de energia psiquica?”,
pero después afiade: “aunque no sea asi, parece comportarse
como tal”, con lo que asi pretende no concretar el concepto
de energia psiquica, aunque de hecho lo hace.

A pesar de las dificultades tedricas, el modelo conceptual
psicoanalitico sirve de cimiento a la teoria, de tal modo que la
comunicacion entre psicoanalistas raramente se entorpece. Las
fallas son perceptibles cuando los psicoanalistas tratan de dia-
logar con miembros de otras disciplinas; entonces las metafo-
ras empleadas en psicoanalisis suelen ser repudiadas por otras
ciencias.

Freud fue el primero en utilizar el procedimiento que luego
ha prevalecido entre sus disidentes: al enfrentarse a fallas te6-
ricas, soslay6 las razones de las fallas y resolvié el obstaculo
agregando construcciones tedricas a las ya existentes. En esa
forma no se mejora la condicién cientifica de la teoria, solo
se complica. Pienso que una posible salida estd en la funda-
mentacion del modelo conceptual psicoanalitico en el estudio de
la organizacion de los procesos mentales y no en el equilibrio
de una energia psiquica hipotética. Para principiar considere-
mos que estos procesos poseen una continuidad susceptible de
ser estudiada en sus manifestaciones externas, o sea en la con-
ducta del ser humano. Esta afirmacién es perceptible en un
ejemplo concreto: la conducta biolégica, relativamente simple,
puede servir para hacer inferencias utilizables después en cons-
trucciones tedricas. Los movimientos respiratorios escapan, en
condiciones habituales, a nuestro registro consciente, son pues
inconscientes; cuando las condiciones habituales se modifican
(disminucién de la concentracién de oxigeno en el aire por
ejemplo), la “conducta” respiratoria se hace mas complicada,
aunque contintie siendo inconsciente (intervenciéon de musculos
respiratorios auxiliares, aceleracion de la frecuencia cardiaca);
si se acenttia la falta de oxigeno, la conducta adquiere matices
peculiares que nos permiten calificarla de preconsciente (inquie-
tud motora, aflojamiento no intencionado de las ropas y una
intencién “casi” voluntaria para mejorar la respiracién entor-
pecida). Pero si el aire se vicia en exceso, seriamos testigos de
una conducta totalmente propositiva, voluntaria y consciente:
desde la intencion personal de mejorar una situacion vital com-
prometida hasta la busqueda de auxilio exterior.

Ademds, esta conducta consciente lleva aparejados los ele-
mentos inconscientes y preconscientes que revisamos antes. Es
indudable que la conducta humana constituye una totalidad,
pero el enfoque sobre un fragmento de ella nos permite inferir
que los procesos psicolégicos —manifestados en conducta ob-
servable— poseen una organizacién que va desde los niveles
mas primitivos hasta los mas diferenciados y altamente orga-
nizados. Los procesos psiquicos que se manifiestan en conduc‘a
consciente, organizada y diferenciada, son el resultado de la
suma de las organizaciones parciales de sus componentes mas
primitivos y menos organizados. La organizacion de los procesos
psiquicos, y en consecuencia de la conducta humana, es aditiva.
Me adelanto a posibles criticas estableciendo de antemano que
la conducta no es tnicamente suma de organizaciones parciales,
sino la suma del producto de la organizacién de multiples pro-
cesos psiquicos subyacentes. Sin embargo, el cardcter aditivo de
su organizacién permanece inalterable.

Es licito suponer que de la observacién de la conducta puedan
hacerse inducciones acerca de la organizacién de los procesos
parciales que la forman. Si se aplica un criterio de distribucion
estadistica en este estudio, se puede establecer la unidad de
medida de la organizacién de los procesos psiquicos. La mayor
cantidad de organizacién que un proceso psiquico puede adqui-
rir a partir del nacimiento serd tomada como la unidad de or-
ganizacién, y esta cantidad podra representarse cuando, después
del nacimiento, un proceso psiquico cualquiera tenga dos alter-
nativas igualmente probables de poder expresarse o no en acto
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de conducta observable, cualquiera que ésta sea: automatica,
vegetativa, perceptual, afectiva, motora o intelectual.

“Tlustraré ahora con otro ejemplo la forma como se utilizan
los conceptos hasta ahora elaborados; es necesario hacer abs-
traccién de la complejidad de la conducta total para estudiar
un proceso psiquico individual y pretender que es posible seguir
sus manifestaciones aisladas de la conducta general. Por la fa-
cilidad que ofrece su estudio, escogi el ejemplo de la funcién
perceptual de la visién a partir del nacimiento del ser humano.
La unidad de organizacién de este proceso esta representada en
la percepcién de la luz, facilmente observable en la contraccién
automatica de la pupila cuando el ojo recibe estimulos lumi-
nosos. Desde el punto de vista de las probabilidades, existen dos
alternativas igualmente probables para que la luz sea percibida
o no inmediatamente después del nacimiento. Podemos seguir
suponiendo —a sabiendas de que esto no ocurre en la reali-
dad—, que, en cada paso de su integracion, la visién tiene dos
alternativas igualmente probables de ser o no expresada en con-
ducta observable. Asi, a la percepcién de la luz seguirian, en
pasos sucesivos, la percepcion de formas, movimiento, colores,
volumen, profundidad, etcétera, hasta llegar a uno altamente
diferenciado, la percepcion de elementos estéticos en una crea-
cién artistica por ejemplo. Es evidente que la organizacion ad-
quirida en cada paso es igual a la mitad de la organizacién
adquirida en el paso anterior, y que la organizacién total del
proceso es igual a la suma de las organizaciones parciales que
ha ido adquiriendo a partir del momento en que empezd a ex-
presarse en acto de conducta. Intuitivamente se infiere que los
procesos psiquicos en la mente adulta tienen una organizacion
asimilable a la que han adquirido desde su origen después del
nacimiento. La formulacion que hice antes acerca de la natura-
leza aditiva de la organizacion de los procesos psiquicos y de
la mente, adquiere el rigorismo de expresion al que aspiraba.
Puede ahora asegurarse que la organizacién psiquica mas pro-
bable es la mas primitiva y la mas elaborada la menos proba-
ble; en el ejemplo visual escogido, es mas probable percibir la
luz, que percibir el valor estético de una creacidn artistica. Esta
tltima aseveracion lleva implicita la concepcién de que la orga-
nizacion de los procesos mentales y de Ja mente misma tiende
a perderse, tendencia que seria considerada como la entropia del
aparato psiquico. Debe entenderse que al hablar de entropia me
refiero a la del aparato mental y no a la de la energia psiquica.

No seria dificil expresar la medida de la organizacién psiqui-
ca en forma logaritmica. Sin embargo, este tratamiento sdlo se
justificaria si se pensara que existe la posibilidad de expresar
en lenguaje matematico una teoria psicologica. Es bien sabido
que todas las ciencias humanistas —el psicoanalisis inclusive—
constituyen un campo paupérrimo en donde ensayar manejos
matematicos. Pero al dejar sefialadas algunas propiedades de
la organizacion mental, utilizando un método asimilable al em-
pleado en el estudio probabilistico de la informacién, obtuve
resultados semejantes a los de la informacién y en esta forma
dejé planteada la posibilidad de integrar conceptos cibernéticos
y psicoanaliticos en el estudio de la expresion de las funciones
mentales en el hombre, Sélo en esta forma pueden intervenir
técnicas cibernéticas en este estudio. Las analogias concretas

del aparato mental con las maquinas electronicas deberdn ser
substituidas por los conceptos que resulten de la integracion
de una y otra disciplinas.

Vale la pena hacer algunas conjeturas acerca de estas posi-
bilidades de estudio. La observacién minuciosa y exhaustiva
de la conducta de un recién nacido durante alguin tiempo y el
procesamiento estadistico de la informacion asi obtenida, serian
de una riqueza incalculable para aclarar nuestros conceptos
acerca del desarrollo mental del ser humano. Es imposible man-
tener a un mismo observador registrando la conducta de un
recién nacido durante varias semanas, pero es factible usar equi-
pos electronicos que registren funciones vegetativas y automa-
ticas y también es posible registrar la conducta observable me-
diante el uso de equipos de television y “video tape” durante
un tiempo prolongado. La informacion asi obtenida requeriria
un enorme equipo humano para ser procesada estadisticamen-
te; procesamiento que seria facilmente logrado con el uso de
computadores electronicos, que en esta forma nos informarian
acerca del grado de organizacion de las distintas funciones psi-
quicas adquirida en el curso del desarrollo durante el tiempo en
que se efectud el estudio imaginado. Estudios semejantes, en
etapas mas adelantadas hasta llegar a etapas adultas del des-
arrollo humano, estarian a nuestro alcance.

Este es el esbozo de un modelo conceptual psicoanalitico pri-
mitivo en el que se prescinde del concepto de energia psiquica
y que en cambio estudia las funciones mentales desde el punto
de vista de su organizacidn, para ayudarnos no sélo a esclare-
cer los conceptos psicoanaliticos que pueden ser usados en c¢)-
rrespondencia con los conceptos de la teoria de la informacion
y la comunicacién, sino que también puede servir de base para
modelos conceptuales secundarios que expliquen la organiza-
cién de la mente adulta. Este modelo primitivo se establece en
las proposiciones que en seguida enumero y que son el resumen
y la conclusién de este ensayo.

I. El aparato psiquico estd formado por una serie finita de
procesos individuales que lo caracterizan. Arbitrariamente este
aparato empieza a ser estudiado a partir del nacimiento de los
seres humanos.

II. Los procesos funcionales de la proposicion anterior, se-
ran localizados y valorados dentro de marcos de referencia psi-
coanaliticos consensualmente aceptados. Asi, se emplean los si-
guientes: a) el de concienciacion, que fija estos procesos desde
su origen inconsciente hasta su expresion tota'mente consciente;
b) un pardmetro histérico-genético en el que se localicen pro-
cesos mentales a partir de su forma de expresién mdis arcaica
hasta la mas adulta, y c) otro que englobe las cualidades adap-
tativas de estos procesos desde sus modalidades primitivas hasta
las mas elaboradas y diferenciadas.

ITI. Para fundamentar los conceptos de estructura y orga-
nizacion de las funciones psiquicas se establece la unidad de
medida de la organizacion con un criterio probabilistico, apli-
cado a la observacion de la conducta. La unidad de organizacion
esta expresada por la mayor cantidad de organizacién que un

.proceso psiquico cualquiera adquiere cuando, inmediatamente

después del nacimiento, existen dos alternativas igualmente pro-
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bables de que se exprese o no en acto de conducta. Esta unidad
de medida se utilizara en la localizacién de la organizacién de
procesos psiquicos a través de los pardmetros de conciencia-
cién, de desarrollo y de adaptabilidad.

IV. La organizacion de las funciones mentales y del aparato
psiquico es aditiva. Cada funcién mental adquiere mayor inte-

gracion a medida que el ser humano se desarrolla, aun cuando

no todas alcanzan igual grado de integracién. En cuanto a la
mente, es evidente que su organizacién estd representada por
la suma del producto de las organizaciones de los procesos psi-
quicos que la forman y en consecuencia su organizacién es
también aditiva. !

V. Podemos suponer que cualquier acto de conducta adulta
repite todos los pasos de integracién que siguié en el proceso
de su desarrollo. Si se mira un cuadro, se empieza por ver la
luz, las formas, los colores, las texturas, la profundidad, etcé-
tera, hasta que se lleguen a percibir los valores estéticos. El
encadenamiento de todos estos eslabones requiere una rapidez
instantinea que convierte a la conducta en la forma de expre-
si6n mas adaptativa de la mente. De ninguna manera se podria
tomar conciencia de cada uno de estos pasos sin que se entor-
peciera seriamente la adaptabilidad de las funciones mentales.
Es aqui donde se establece la mayor analogia entre la mente y
las maquinas electrénicas: la concatenaciéon ultrarripida de
todos sus mecanismos individuales hace que su funcionamiento
total se desempefle correctamente.

VI. Desde el momento en que se aplica un criterio probabi-
listico al estudio de la organizacion de la mente, debe concluirse
que la organizacién mas primitiva es la mds probable y vice-
versa, la mas elaborada es la menos probable. Esto significa
que la organizacion de la mente tiende naturalmente a perderse,
o sea, la organizacion mental tiene una entropia que tiende a
crecer. Algunas funciones descritas por el psicoanalisis como
ubicadas en el ego —las de sintesis, de auto observacion, de
auto critica, de juicio de realidad, entre otras— actdan como
dispositivos de retroalimentacion que contrarrestan esta ten-
dencia al crecimiento de la desorganizacion y contribuyen en
gran medida a que la integridad de la mente progrese y se
conserve.

VII. Todas las funciones mentales estan representadas desde
el principio de la vida, en cuanto empiezan a adquirir la unidad
de su organizacién. Las alternativas de probabilidad de expre-
sién, en grado considerable estin determinadas por el favore-
cimiento, la obstaculizacion o la distorsion que el mundo exter-
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no ejerce’ sobre todos los procesos mentales. En este sentido
se considera que la organizacién mental en gran medida es
programada” por la accién redundante que la realidad ejerce
sobre la mente de los seres humanos. Las sumas parciales de
los productos de ciertos procesos psiquicos podrian recibir el
nombre de “estructuras psiquicas” —ego, superego, ego ideal,
entre otras‘—, siguiendo la nomenclatura psicoanalitica. Estas
estructuras, al igual que las funciones que las constituyen, se
originan desde el momento del nacimiento.

VIII. La dindmica de este modelo conceptual primario se
apoya en la coexistencia de los grados variables de organizacion
de sus funciones. En el aparato mental existe una escala cre-
ciente de organizacién que va desde el nivel de organizacién
automadtica y vegetativa que tiene un valor cercano a la unidad,
hasta las funciones perceptuales, intelectuales, afectivas y mo-
toras que han llegado a alcanzar un grado de integracién adul-
ta, evolucionada y diferenciada. La patologia, que en lenguaje
psicoanalitico lleva el nombre de regresion del aparato mental,
consiste en que funciones que habian adquirido un grado adulto
de evolucién en su integracion, empiezan a manifestarse en ni-
veles de organizaciéon mas primitivos. La razon de esta ocurren-
cia se explica en la siguiente forma: la conducta es adaptativa
y esta adaptabilidad es el resultado de la presencia de disposi-
tivos reguladores que toleran ciertas variaciones del grado de
organizacién de las funciones psiquicas que se mantienen en
un equilibrio considerado como “normal”. Cuando la adaptabi-
lidad de la mente se enfrenta a requerimientos externos o inter-
nos excesivos o distorsionados, los dispositivos de regulacion
empiezan a perder su potencialidad para contrarrestar la ten-
dencia al crecimiento de la desorganizacién de las funciones psi-
quicas, de tal modo que éstas empiezan a manifestarse en nive-
les de probabilidad mayor y consecuentemente de menor orga-
nizacién. Pero, ademas, esta regresion ocurre en varias etruc-
turas del aparato psiquico, de tal modo que los dispositivos re-
guladores también pueden ser afectados y en consecuencia
mantendran el equilibrio en los nuevos niveles menos organi-
zados. El nivel en donde se establece la regresion parece estar
determinado por la prevalencia de niveles de equiiibrio en de-
terminados periodos del desarrollo individual. En forma analé-
gica podria decirse que el nivel de regresién estd determinado
por las etapas en que el aparato mental se vio sujeto a una
“programacién” redundante por parte de la realidad externa,
en el curso de su desarrollo.

IX. Si los mecanismos de regulacién fallan y el equilibrio
se establece en niveles mas precarios, la intervencion del psi-
coanalista —que toma a su cargo funciones reguladoras dafia-
das en el analizado— es necesaria para que se logre la reorga-
nizacion de la mente. En en este sentido que la analogia pro-
puesta en otra parte de este ensayo, referente a la situacion
analitica asimilable a un sistema de comunicacion, adquiere todo
su significado. Una vez reestablecido el correcto funcionamiento
de los dispositivos de regulacion del paciente, la intervencion
del psicoanalista deja de ser necesaria. No sucede lo mismo con
otras formas de terapia, porque el terapeuta nunca deja de ope-
rar como substituto de las funciones dafiadas en su paciente.
Es evidente que esta proposicion es operante solo en situaciones
ideales. El funcionamiento de los dispositivos de regulacion
nunca cesa y siempre encuentra posibilidades de mejor fun-
cionamiento. Freud parece haberlo advertido cuando asegurd
que el psicoanélisis es interminable.
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