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1) La prensa al cabo del siglo

Elsiglo xx del periodismo mexicano comenzé cuatro afios
antes que la centuria civil. Cuando aparecié El imparcial,
el 12 de septiembre de 1896, la prensa mexicana dejé de
ser ideol6gica y literaria para hacerse informativa. Ese dia-
rio, fundado por Rafael Reyes Spindola, aport6 a la acti-
vidad periodistica la vocacién modernizadora del porfi-
riato. Fue un diario financiado por socios capitalistas, que
se preparaba e imprimia industrialmente aprovechando
novedosos adelantos tecnolégicos: el telégrafo en la re-
cepcién de las noticias, el linotipo en la preparacién de
las planas, la rotativa en la impresién. Se vendia a un cen-
tavo, por lo que su distribucién fue masiva. Contenia
principalmente informacién, al modo norteamericano,
y no sélo (o casi nada) articulos de opinién vehemen-
te... Y recibfa subsidio gubernamental; oculta como sigi-
losa aunque ostensible era su correspondiente posicion
oficialista.

Esas lfneas empresariales, técnicas, editoriales y po-
liticas se ahondaron y acentuaron durante los tres lustros
siguientes, los crepusculares de antiguo régimen, y rea-
parecieron, casi intactas, al mediar el siglo, ya en la flo-
rescencia de la revolucién institucionalizada que hasido
una suerte de neoporfirismo. En las décadas siguientes,
la prensa fue principalmente vehiculo de propaganda con
disfraz noticioso. Para que cumpliera ese cometido poli-
tico, ingrediente sustancial del sistema presidencialista
y regido por un partido dominante casi tnico, la indus-
tria periodistica se beneficié de un omnimodo régimen
proteccionista. Y de modo inexorable a ese paternalismo
venfa unida la corrupcién, de suerte que en su terreno flo-

recié lustrosa la paradoja de empresas pobres y empresa-
rios ricos.

El siglo xx1, sin embargo, llegé aun con mayor antici-
pacion que en su hora el xx. Al iniciarse el dltimo cuarto
de la centuria aparecieron revistas y diarios cuya austeri-
dad y solidez financiera los apart6 de la subordinacién a las
cajas gubernamentales. Vino con su independencia econé-
mica el ensanchamiento de sus capacidades de indagacién
y de expresién. Causa y efecto al mismo tiempo de la ma-
yor complejidad social, de la apertura politica y del dinamis-
mo del sector moderno de la economfa, junto a la cansina
y rutinaria prensa propagandistica surgi6 la informacién
develadora de realidades otrora inasequibles, y el examen
critico, el escrutinio de poderes antaio intocables. Al llegar
a la frontera de los siglos, ningin otro limite cifie la activi-
dad de la prensa, que esti en todas partes, informando de
todo, husmeandolo todo, exhibiéndolo todo, hasta el exce-
so segiin la queja de quienes no se incomodaron jamds por
el desnudamiento de realidades que no les importaban. La
digitalizacién de las diversas fases de la produccién perio-
distica no sélo mejora las condiciones empresariales de
quienes la realizan, sino también las posibilidades de acce-
so de los lectores a zonas de la confeccién periodistica re-
servadas de suyo a los profesionales de la informacién.

La competencia ha sustituido a la mutua complacencia
entre los medios y el arropamiento reciproco de los desli-
ces e insuficiencias periodisticas. Circulan mas los diarios
que mis profesionalmente perciben y atienden las necesi-
dades sociales. Se ha llegado a la feliz conclusién de que el
buen periodismo es rentable, y ese hallazgo ha mejorado
las condiciones laborales y més especificamente salariales
del personal de la industria periodistica.
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2) Cémo serd la prensa

El periodismo del nuevo siglo pondrd especial énfasis en la
relacién directa con sus lectores. Como objeto impreso, como
mercancia, el diario podrd ser surtido conforme a un men.
No necesariamente habré ejemplares de formato homogé-
neo. Cada suscriptor (en una primera etapa, cada lector
después) recibird el diario conforme a sus necesidades. Pres-
cindird de las secciones superfluas a su interés, y atenderd
lasnecesidades familiares o empresariales con secciones o su-
plementos ad hoc. Se establecerd una nueva relacion del cen-
tro a la periferia y viceversa.
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Los grandes diarios de los estados instalardn oficinas
de cada vez mayor relieve en la Ciudad de México, y hasta
editardn versiones capitalinas de sus ediciones regionales.
Se multiplicardn las ediciones locales de periédicos origi-
nados en el Distrito Federal. Reservada cada vez en mayor
medida la informacién propiamente dicha (la noticiosa, la
que conciernea la realidad m4s inmediata en el tiempo) a los
medios electrénicos (radio, televisién, redes en tiempo real),
el enfoque que definird méds que nunca a la prensa impre-
sa preferir4 la interpretacién y el anlisis, la demostracion
gréfica, el debate. Y habrd una creciente interreaccion, una
alimentacién recirpoca entre la prensa e internet.

Se propiciard la entrega de informacién adicional a la
impresa mediante consulta a la pigina con que imprescin-
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diblemente contard cada periédico, lo que aligeraré los pro-
blemas de distribucion, espeialmente en el extranjero, pues
la edicién completa podrd ser consultada en la computado-
ra. Se alentard también el didlogo entre protagonistas de la
informacién y el puiblico, y se abrird camino una suerte de
rendicién de cuentas periodistica que subraye la respons-
abilidad de los periodistas y de las empresas periodisticas al
forzarse mediante el chat la explicacion de los cémos, los
porqués y para qués de la informacion.

Se tomard de modo permanente el pulso de la opinién
publica, y ya no sélo o principalmente en campatias y para
efectos electorales. Esa y otras funciones periodisticas alen-

taran el trabajo en comiin de em-

AT

presas periodisticas que conserva-
rin su autonomia pero practicaran
sinergias que permitirdn la paula-
tina sustitucion de las cadenas de
diarios de propiedad centralizada,
cuya salud financiera serd cada vez
menos ficil de preservar.

Al mismo tiempo, aparecerdn
empresas maquiladoras de servicios
—no s6lo agencias noticiosas como

hastaahora

(Jue permitan mayor
rentabilidad al capital invertido en
la industria periodistica. La respon-
sabilidad social serd cada vez més
exigida, no sélo por el mecanismo
simple del mercado: los lectores se
apartardan de quienes no se atengan
a pautas socialmente qtiles, sino
también a través del derecho.

Se renovard la legislacién sobre
calumnia y difamacién, y tribunales cada vez mds confiables
permitirdn ventilar litigios de prensa sin mengua de la liber-
tad. No dejar4, sin embargo, de existir la presién de los po-
deres establecidos para inhibir el libre escrutinio de la pren-

sa hacia el resto de la sociedad.

3) Fantasia personal sobre la prensa del siglo entrante

Imagino que seguird habiendo lectores de periddicos. Porata-
vismos culturales y aun fisiolégicos, no desaparecerdn los im-
presos, libros y publicaciones de aparicion regular. No cun-
dird, por mds que sea prestigioso, el nefasto y por fortuna

singular dictum de Borges, quien no lefa periédicos no sélo por
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suimposibilidad material sino por conviccién y convenien-
cia. No queria distraerse con la suma de trivialidades de que
consta cada edicién diaria. Y cuando ocurre algo digno de ser
en verdad conocido, concluy6, como la llegada del hombre
alaluna, de todos modos se enterard. Imagino, pues, alectores
vivos, demandantes. Los veo teniendo acceso a la red pero no
adictos a navegar, quizd porque se temen niufragos en la in-
mensidad del mar informativo. Los imagino duefios de habi-
tos recuperados en ciudades devueltas a su normalidad. Salen
acaminar por la noche, en su propio barrio. O se encuentran
con amigas y amigos en cafés y cantinas. O acuden a las salas
cinematogréficas que derrotaron al autis-
mo de la videoteca personalizada. Ima-
gino también a empleados, profesores y
pablico en general que vuelven a sus ca-
sas, en transportes ptiblicos y sus vehicu-
los particulares, todavfa dispuestos a vivir
parte de la jornada més all4 de la cadencia
de trabajo y descanso. Imagino que cada
uno de esos ciudadanos noctambulos de-
sea cerrar su rutina cotidiana con la lec-
turade un periédico, inercia que le viene
de sus afios infantiles, correspondientes a
los dltimos del siglo pasado. Pero no quie-
re asomarse a las viejas noticias que pudo
leer por la mafiana, sino a lo mas inme-
diatamente acontecido. Dispondré para
ese efecto de diarios noctumnos, primeri-
sima edicién aparecida con fecha del dia
siguiente.

De igual modo que pueden hacerlo
los presentadores de noticias en la tele-
visién, a las 21:30 0 22 horas, esos lecto-
res premiosos contardn con la informacién brillantemente
impresa sobre los sucesos que acaban de ocurrir.

La jornada electoral de la sucesién presidencial del afio
2006, por ejemplo, serd conocida por los usuarios de medios
impresos en la noche misma, unas horas después del cierre de
las urnas. Reporteros dispersos por las ciudades, y no sélo en
los centros de cémputo electoral, redactardn y enviardn des-
de sus laptop la informacién que retinan por medio de la pro-
pia computadora y en su exploracién directa, en su conversa-
cién con los protagonistas y la gente comuin. La informacién
serd cribada y disefiada en centros regionales que remiten asu
veza la redaccién central las paginas listas para su impresién
y simultdnea colocacién en la red. Los ejemplares impresos
en varios talleres lanzan ediciones sucesivas, con el horario

claramente visible, que se sustituyen ansiosamente rato a
rato. Al mismo tiempo, las cifras electorales disponibles para
los periodistas son puestas también a disposicion de los usua-
rios directamente. Y no sélo los niimeros, sino también las
imdgenes de las mesas electorales y los lugares de recepcion
de las actas y paquetes, que también llegarsin desde el extran-
jero, por correo si lo desean los vorantes.

Pero a la velocidad los lectores querran que se agregue
la exactitud. Esa es quiz4 la tinica forma de verdad asequi-
ble hoy, la que busca despojara la interpretacién y el anali-

sis de los ingredientes groseramente subjetivos.

Terremoto, Ciudad de México, 1985

Imposible eliminar enteramente la visién propia, perso-
nalisima de cada hecho, de cada situacién, de cada fenéme-
no. Pero es posible, en cambio, y es exigible por lo tanto, clari-
dad en cuanto a ofrecer claves para el entendimiento, incluso
explicando el lugar social desde donde habla el que habla.

Acerté McLuhan —un teérico canadiense del siglo
pasado, se dird ahora, enero del 2000— al definir a los me-
dios como extensiones del hombre.

La prensa, el de mayor prosapia entre esos medios, es en
efecto ojos y entendimiento del ser humano. Su funcién,
mal que se cumpla, es hominizar al hombre, hacerlo mas
cabalmente apto para la convivencia, para el conocimiento
mutuo, para el respeto reciproco. Imagino que esa utopfa se
hace realidad. ®
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