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Cibernética y lingiiistica

(Apuntes para una teoria de la cibernética del lenguaje natural)

Por Madalena SANCHO y Daniel CAZES

EL LENGUAJE ARTICULADO Y
LA COMUNICACION HUMANA

El lenguaje articulado es el vehiculo del pensamiento, su ma-
terializacion, y constituye el rasgo fundamental de la definicién
del hombre. No existe produccién —dominio de la naturaleza—
sin el establecimiento de vinculos entre los individuos humanos,
es decir, sin la constitucion de la sociedad; pero la constitucién
de la sociedad es imposible sin un sistema de comunicacién
capaz de vincular a sus miembros.

En términos antropologicos, el resultado de la produccion
se designa con el nombre de cultura y ésta depende de la so-
ciedad en que se da y se transmite. Ni hombre ni sociedad ni
cultura existen o pueden definirse independientemente del len-
guaje articulado.

El lenguaje humano articulado -es un sistema cultural de
comunicacion, no heredado biologicamente. Forma parte de un
sistema mas amplio: el de las relaciones humanas, cuyo fin es
el de dominar a la naturaleza para la supervivencia y evolucion
de la especie.

Si en la produccion el proceso del trabajo y los instrumentos
que en él se usen median entre el hombre y su producto, en la
creacion de cultura el lenguaje media entre hombre y hombre
para la elaboracién misma del elemento cultural, para su acep-
tacién (o rechazo), para su expansion, mejoramiento y evolu-
cion en general. En este sentido, el lenguaje es un vehiculo
de comunicacién sincrénica. Pero la cultura no es patrimonio de
un individuo ni de una generacion y no muere con ellos; no
s6lo se transmite sincrénicamente sino también diacronicamen-
te. Asi pues, el lenguaje es también un “depdsito” de informa-
cién cultural a la vez que el instrumento de la transmisién sin-
crénica y diacrénica de esa informacion acumulada, la que es,
fundamentalmente, susceptible de aumentarse y modificarse.

Nos referimos aqui tinicamente al lenguaje articulado; éste
se basa ciertamente en la comunicacién primigenia, semejante
o idéntica a la comunicacién animal instintiva y debié derivar
originalmente de gritos y grufiidos instintivos y emotivos, in-
dependientes de toda creacion de cultura, aunque no desligados
de la vinculacién de los protohombres. Es sin embargo en el
momento en que el hombre emplea por vez primera el lenguaje
articulado inteligible en forma concreta para todo un grupo —es
decir, desde que habla— cuando la vinculacién humana deja
de ser meramente instintiva y quizd ocasional para transfor-

“cumpla con eficacia la funcidn de la comunicacion”

marse en institucién racional, base de la produccion. Los demas
tipos de lenguaje humano —las diversas clases de sefiales, la es-
critura, el lenguaje cientifico mismo— se derivan del articu-
lado; por ser éste el fundamental, es el que ha de constituir el
objeto primordial de la ciencia lingiiistica y parte principal de
la cibernética del lenguaje natural,

CIBERNETICA DEL LENGUAJE NATURAL

La cibernética del lenguaje natural es el estudio de las es-
tructuras que constituyen el lenguaje humano articulado y que
hacen que éste cumpla con eficacia la funciéon de la comunica-
cién, imponiéndole cuando es necesario las transformaciones
necesarias para su funcionamiento efectivo.

Para cumplir este cometido eficazmente en un momento de-
terminado, es decir, para servir en un espacio de tiempo defi-
nido como vehiculo de la comunicacién humana —y toda
produccioén implica comunicacion humana—, el sistema del len-
guaje articulado recurre a infinidad de mecanismos que integran
las estructuras de los diferentes niveles de la informacién lin-
giiistica. Bsta puede considerarse como la teoria fundamental
de la cibernética del lenguaje natural; toda investigacion ciber-
nética y lingiistica esta destinada a poner a prueba esta teoria.

LOS ELEMENTOS DEL HABLA Y LOS NIVELES
DE LA INFORMACION LINGUISTICA

Los elementos que constituyen las estructuras lingiiisticas son
fundamentalmente tres:

el sonido
el morfema
la palabra

Con ello se establecen las estructuras mayores que abarcan
a lo que tradicionalmente se ha llamado frases, oraciones y, en
general, al discurso.

Cada elemento puede ubicarse dentro de un nivel de estruc-
turacién de la informacion lingtiistica. Asi, los sonidos se co-
locan dentro del nizvel fonoldgico y los morfemas y las palabras
en el nivel sintdctico en el que se analiza la estructura de las
unidades mayores formadas por ellos; el significado de morfe-
mas, palabras y locuciones complejas queda en el nivel se-
mdntico.

“el lenguaje es ‘depdsito’ de informacion cultural”
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EL NIVEL FONOLOGICO

Las palabras no son otra cosa que combinaciones conven-
cionales de sonidos producidos por los llamados 6rganos del
habla. Estos 6rganos (entre los que estan los labios, la lengua,
los dientes, los alveolos, el paladar y su velo, la dvula, la fa-
ringe, las cuerdas vocales, lo§ pulmones y la.s cavidades oral y
nasal) no estan destinados mis que secundariamente a producir
los sonidos del habla y para hacerlo tienen sus propias leyes
cibernéticas —de indole fisica y fisiologica—; en estas notas
seria demasiado complicado referirse a ellas, lo que no significa
de ninguna manera que estén fuera de los limites de la ciber-

nética del lenguaje natural. o

El hecho de que los 6rganos enume.rlados tengan la funcion
secundaria de servir para la produccion del habla, tiene dos
implicaciones principales: 1) La creacion de un sistema que los
emplee, y 2) la limitacién del nimero de sonidos a los que es
posible recurrir para articular el lenguaje. Légicamente, la ne-
cesidad de la comunicacién eficaz mediante el lenguaje articu-
lado requirié adaptaciones y cambios en los 6rganos, o bien
se basé en estas adaptaciones fisiologicas que la especie fue
sufriendo a través de su existencia. Tales adaptaciones res-
pondieron y responden evidentemente a mecanismos mas o
menos coherentes cuyo rastreo es por el momento imposible
para la ciencia. ;

Asi pues, el sistema vocal a que recurrié el hombre para su
comunicacion —porque era el que mejor llegaria a cumplir la
funcién comunicativa— puede utilizar so6lo un niimero deter-
minado de sonidos, emitidos en un numero limitado de formas.
La rama de la lingiistica llamada fonética a}rtipulatoria esta-
blece que para clasificar a los sonidos consonanticos es preciso
tomar en cuenta los puntos en que se art}culaq,, la forma en
que lo hacen y la actividad que en su articulacion tengan las
cuerdas vocales. De esta manera, se pueden enumerar los 6rga-
nos que, solos o en combinacion con la lengua, sirven como
puntos de articulacion de los sonidos del habla; en segundo
lugar tenemos las formas en que los sonidos se articulan; te-
niendo en cuenta si pasa o no el aire, por donde pasa y la forma
en que pasa. Las formas de articula'cién son, principalmente,
las siguientes: oclusiva, fricativa, africada, nasal, lateral, aspi-
rada y glotalizada; de acuerdo con la actividad de las cuerdas
vocales, los sonidos consonanticos pueden ser sonoros y sordos,
segun se produzca o no voz al emitirlos.

Siguiendo los lineamientos del andlisis fonético, podemos
multiplicar el nimero de puntos de articulacion por el de las
formas de articulacién y multiplicar el producto por dos, ya
que todos los sonidos consonanticos pueden ser sonoros o sor-
dos. La multiplicaciéon podria ilustrarse con una grafica en la
que los puntos de articulacion sean las columnas y las formas
de articulaciéon los renglones, subdivididos éstos en dos. Ob-
tendremos asi una matriz con el nimero total de casilleros que
corresponde al nimero total de sonidos que pueden producirse
con los 6rganos del habla. La Figura 1 expresa un diagrama en
el que se ha intentado abarcar la mayor cantidad de puntos y
formas de articulacién consondntica; dentro de él se sefiala el
lugar que ocupan los fonemas consonanticos espafioles usados
en el habla del centro de México.

A este diagrama hay que agregar el que aparece en la Figura
2: es el de las vocales, cuyo analisis se basa en el punto de la
cavidad oral en que se produce cada vocal, localizado desde
afuera hacia adentro (columnas) y en el punto localizado de
arriba hacia abajo (renglones); las vocales también pueden
producirse con un redondeamiento de los labios o sin él, en su
produccion el aire puede pasar por la cavidad nasal (como su-
cede con algunas vocales francesas) y pueden ser también sor-
das (es decir, emitirse en forma de aspiracién, pero con los
mecanismos de su produccién y sin dejar salir la voz; podemos
considerarlas de cualquier manera vocales aunque su elemento
fundamental, la voz, esté ausente). '

Analizadas todas las posibilidades de la produccién de los so-
nidos, obtenemos la estructura fonémica del lenguaje articulado.
Cabe sefialar aqui que el concepto del fonema, a pesar de todo
lo dicho, no implica la fisica de la produccién de los sonidos ni
la de su audicion: se fundamenta en el hecho de que una serie
de sonidos puedan ser reconocidos por los hablantes de una
lengua como unidad funcional. Tomemos un ejemplo del es-
pafol: aunque el fonema nasal sonoro que escribimos con la
letra # manifiesta segin el ambiente fonético en que se pre-
senten diferencias fisicas (antes de ¢ serd dental; antes del
sonido de £, del sonido “suave” de g o del sonido de j sera
velar y en las demis posiciones sera generalmente alveolar),
es reconocido por los hispanohablantes como una sola unidad
de informacién. Pero tomando en cuenta todas las posibilidades
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Fig, 1. Diagrama de los puntos y formas de articulacion de los fonemas
consondnticos. Este diagrama se halla simplificado y pretende tnicamente
dar una idea de las posibilidades del sistema que, de hecho, son mds
de las que aparecen en él. Hemos ubicado a los fonemas del espaiiol del
centro de México; en su notacion ha de notarse lo siguiente: k representa
los sonidos que en la escritura se representan con c (ante a, o, u,) qu y
k; ;g representa el sonido que escribimos gu (ante e, i); j, el que repre-
sentamos con ese mismo simbolo con la g (ante i) y a veces con X;
X representa el fonema que se da en préstamos indigenas tales como la
palabra Xola, y a veces lo representamos con sh. La s del diagrama se
representa en la escritura con ese mismo simbolo, con ¢, con z y a
veces con X

de todas las lenguas, cualquier sonido producido por los 6rga-
nos del habla es un posible fonema; asi, los que para los ha-
blantes del espafiol pueden ser variantes de un fonema, en cual-
quier otra lengua pueden ser fonemas independientes y con-
trastantes con los demas.

Dentro del nivel fonoldgico y establecida ya la estructura
fonémica basica del lenguaje articulado, hemos de analizar,
como lo hace el lingiiista al estudiar alguna lengua en particular,
las operaciones que el sistema permite realizar dentro de esa
estructura para establecer estructuras mds amplias de la in-
formacién lingiiistica.

La primera operacién de este tipo, ya sefialada, consiste en
establecer unidades significativas funcionalmente, empleando
varios sonidos para cada una de ellas; esta operacién se puede
entender més claramente al estudiar una manifestacién parti-
cular del sistema del lenguaje articulado.

“todas las posibilidades de todas las lenguas”
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La segunda operacién en este nivel consiste en la combina-
cién de los fonemas. Los sonidos del habla se combinan para
formar unidades pertenecientes a niveles estructurales supe-
riores; pero las combinaciones posibles no son arbitrarias y
es seguro, tomando en cuenta todas las posibilidades de combi-
nacién, que no cualquier elemento puede combinarse con cual-
quier otro. Si tuviéramos una cuantificacion de las posibi-
lidades reales de combinacion (es decir, enumerando las
posibilidades de todas las lenguas para combinar los fonemas
de dos en dos, de tres en tres, etcétera), seguramente halla-
riamos que son en numero muy amplio pero restringido. To-
memos un ejemplo del espafiol: tenemos 23 fonemas y muchas
posibilidades de combinarlos; asi, el bilabial p puede combinar-
se, por eiemplo, con el lateral / y con otros, pero nunca con el
velar g. Es posible que haya lenguas en que esa combinacion
sea posible, con lo que la tendriamos como parte del sistema
de combinaciones permisibles en la fonologia del lenguaje ar-
ticulado. Pero también es seguro que hay muchas combinacio-
nes que jamas se dan en ninguna lengua; éstas no quedarian
por ello fuera del marco de posibilidades ya que en un momento
determinado pueden darse. En principio, podemos tomar como
valida la siguiente aseveracion: mientras no haya imposibilidad
fisiologica, el sistema permite el numero mas amplio de com-
binaciones de fonemas, aunque algunas no se den en un mo-
mento dado. Este nimero, sin embargo, sera finito ya que esta
limitado, al igual que el de la produccion de los sonidos, por
las posibilidades fisiologicas del aparato que utiliza el lenguaje
articulado, que es en ultima instancia el que rige la estructura
del sistema fonoldgico.

Otro fenémeno de importancia es el siguiente: en las mani-
festaciones particulares del sistema, los sonidos tienden a agru-
parse en zonas del aparato del habla con preferencia sobre otras
zonas. Asi, por eiemplo, los fonemas oclusivos del espafiol son
exclusivamente bilaviables, alveolares o velares y no abarcan
ninguin otro punto de articulacién, aunque no hay imposibilidad
fisiologica para que lo hagan. Asi pues, en términos generales
sera valido también el principio de que los sistemas particulares
tienden a presentar determinada uniformidad quiza en funcion
de la simplificacion. Esto es igualmente 1dgica.

Combinados o aislados, los sonidos integran silabas. Con es-
tas unidades fonoldgicas mas amplias. tenemos el mismo proceso
que en los casos anteriores. La totalidad de combinaciones fo-
némicas que el sistema produce en la realidad en una sola emi-
sion de voz, debe ser también en ntimero determinado, también
muy amplio y con posibilidades abiertas para el futuro.

Todos los mecanismos anteriores constituyen, con todas las
posibilidades que ofrecen, la estructura fonoldgica del lenguaje
articulado que emplea el hombre para la comunicacion.

LOS NIVELES SINTACTICO Y SEMANTICO

En el nivel sintictico intervienen fundamentalmente elemen-
tos mayores que los enumerados antes, compuestos siempre
merced a la combinaciéon de sonidos. Estos elementos son los
conocidos con el nombre de morfemas, es decir, fonemas o
grupos de fonemas que tienen un significado funcional general.
El sistema emplea morfemas radicales y morfemas no radica-
les; estos ultimos son los llamados afijos (prefijos, enfijos y
sufijos).

Con las operaciones que pueden hacerse con los elementos
que entran en este primer plano del nivel sintactico, se integran
las palabras, que no son otra cosa que fonemas o grupos de
fonemas con un significado particular y concreto. Volviendo a
nuestros ejemplos del espafiol, podriamos tomar los morfemas
niii, 0, a, y 5. El primero es un radical con el significado gené-
rico de “vastago humano”, el segundo, es un afijo que sig-
nifica masculino y singular, el tercero femenino y singular, y
el altimo plural. Al combinarse en alguna forma, los signifi-
cados generales se convierten en un solo significado concreto.

En el plano superior de la estructura sintactica, otros mor-
femas intervienen para establecer relaciones entre los elementos
mayores que integran las estructuras mas complicadas. En
tal caso se hallan, por ejemplo, los articulos y otros elementos
de funciones relacionantes semejantes. -

Para definir las posibilidades de la estructura sintactica
establezcamos cuales son las operaciones que pueden hacerse
con sus elementos para obtenerlas. A estas operaciones se les
llama generalmente “procedimientos gramaticales” y son las
siguientes: afijacion (prefijacién, enfijacién y sufijacion), re-
peticion (de parte del elemento o de todo él), alternancia (de
una parte del elemento por otra que sélo se presenta en casos
determinados) y orden- de la combinaciéon de los elementos.
En un plano un-poco diferente pueden colocarse los procedi-
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mientos de acentuacién y tonalidad sildbicas, y el de entona-
cién de la expresién méas amplia.

En las lenguas particulares, es posible que se efectuén solo
algunas de estas operaciones (en espafiol, por ejemplo, la en-
fijacion y la tonalidad sildbica no existen). La principal de
ellas es la del orden que guardan los elementos y el sistema
la utiliza universalmente.

Las unidades mayores del discurso se basan en una estruc-
tura fundamentada en el orden de los elementos, sus relaciones
y las funciones que cumplen.

En el caso de la estructura sintictica de la palabra, es posible
obtener un nimero finito de realidades, pero sus posibilidades
son también abiertas; en el segundo caso, el de la sintaxis
del discurso y de sus partes complejas, las posibilidades son
de por si infinitas. Las estructuras de las unidades mayores
del discurso —oraciones—, a pesar de que siguen patrones
determinados en cada lengua pueden complicarse o simplifi-
carse sin limite y el resultado de esas complicaciones y sim-
plificaciones puede volver a complicarse y simplificarse.

Las graméticas tradicionales de las lenguas pretenden esta-
blecer normas estructurales a las que supuestamente deben
apegarse los hablantes; esas normas, en general, les son indi-
ferentes a esos hablantes. En el mejor de los casos, una gra-
mética refleja las estructuras méas generalmente usadas en un
momento detreminado y nada mas.

Habiamos colocado en un plano un poco separado los pro-
cedimientos de acentuacion, tonalidad y entonacion. Los tres
cumplen funciones semejantes a las de los otros, pero se pro-
ducen simultineamente con la emisién silabica o de una oracion,
con lo que varian el significado de una palabra (por ejemplo,
en espafiol el acento puede variar el tiempo verbal) o de una
oracién (también en espafiol, la entonacién puede cambiar el
sentido afirmativo por el interrogativo). Como los procedi-
mientos anteriores, éstos se unifican en patrones y funcionan
sistematicamente. )

El.nivel sintactico es el fundamental en el funcionamiento
de las estructuras lingiiisticas. En él estd implicado en gran
medida el nivel semdntico, cuya estructura es muy dificil de
establecer como no sea particularizando sobre una lengua o
un contexto cerrado. Por ahora, es poco lo que se puede decir
de este nivel, sobre todo porque de él se han ocupado muy
poco los estudios lingiiisticos. Se han emprendido muchas in-
vestigaciones sobre este campo, pero los resultados obtenidos
han sido atin poco reveladores. Quiza algunos puntos puedan
aclararse con lo que diremos mas adelante. Sm embargo, es
posible predecir que la seméntica en el lenguaje natural posee
una estructura determinable que en algin momento podra

estudiarse.

FLEXIBILIDAD DEL SISTEMA, RAPIDEZ DE
SUS CAMBIOS Y PROBLEMAS DE AMBIGUEDAD

El sistema del lenguaje humano articulado posee una flexi-
bilidad extrema, indispensable para que cumpla permanente-

SISTEMA FONEMICO DEL ESPAROL
DEL CENTRO DE MEXICO.

FONEMAS CONSONARTICOS
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Fig. 2. Diagrama de la localizacidn -de los puntos en que se producen los
fonemas vocilicos; al igual que el de la Fig. 1, este diagrama esta un
tanto simplificado. Recuérdese ademds que todas las vocales Rueden‘ ser
simples o nasalizadas y sonoras o sordas, lo que no se sefiala aqui.
Presentamos en el diagrama la ubicacion de los fonemas vacdlicos
T - del espariol
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Fig. 3. Cada manifestacion particular del lenguaje humano articulado
utiliza solo parte de las posibilidades del sistema; al hacerlo, crea un
sistema propio con tendencia a un equilibrio en el uso de los elementos
a que recurre. En este esquema, basado en .el andlisis del espafiol del
ceniro de México hecho por el lingiiista mexicano J. José Renddn, se
esquematiza la forma en que puede verse la sistematizacion fonoldgica
de nuestra variante del espafiol. La notacion corresponde a lo dicho en
la Fig. 2. Ndtese que al analizar el sistema, se ha clasificado cada elemento
de acuerdo con sus rasgos mds generales; asi, el fonema f puede caracteri-
zarse como labial por su caracteristica de labialidad que lo integra a una
parte especifica del sistema. Las vocales son clasificadas en el mismo
cuadro porque fundamentalmente guardan determinados paralelos en
su produccion con la de las consonantes
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mente y de manera eficaz su cometido. La ﬂexibilid.a’d ha de
ligarse necesariamente a las estructuras de la evolucion de la
cultura, a las estructuras que permiten el incremento cuantita-
tivo de los conceptos expresables y a las estructuras del cambio
dentro del sistema mismo en cualquiera de sus niveles.

Es la flexibilidad la que permite el cambio vertiginoso, a
veces apenas perceptible, en las estructuras sintacticas y en el
significado de las palabras; otros factores, como los sefialados
antes, influyen en hechos tales como la interrupcion de la inte-
ligibilidad entre hablantes de una misma lengua, es decir, el
desarrollo de lenguas separadas. Ademas, las estructuras pue-
den ser ambiguas; su ambigiiedad se aclara —otro mecanismo
importante .en el lenguaje— por los contextos semanticos, aun-
que no por ello deja de ser molesta en muchas ocasiones.
Las leyes son un buen ejemplo de lo que la ambigiiedad de las
estructuras puede ser una lengua. j Cuantos problemas se evi-
tarian si la estructura y el significado de las palabras no se
prestaran muchas veces a “interpretaciones”!

Las ambigtiedades estructurales que permite el sistema se
deben principalmente a que el sistema es un instrumento ma-
nejado por tantos usuarios como hombres hay, a convenciones
establecidas por grupos de individuos que usan constantemente
los mismos conceptos, a variaciones aisladas de la estructura
que no trascienden fuera de grupos reducidos, y a la gran
flexibilidad del sistema.

LAS LENGUAS COMO MANIFESTACIONES
PARTICULARES DEL SISTEMA

Las leyes cibernéticas generales que hemos sefialado (y las
que seguramente hemos omitido), tienen sus manifestaciones
particulares en las diferentes lenguas. Unas lenguas emplean
posibilidades del sistema que otras desconocen y crean asi sus
propias estructuras.

Hay una teoria bastante documentada, aunque aun bastante
discutida, que sostiene que las lenguas habladas actualmente
en el mundo derivan de lo que en un determinado momento
perdido en la prehistoria humana fue un sistema tnico de co-
municacion entre los hombres. La flexibilidad de las estructuras
y los cambios sociales (crecimiento de las poblaciones, migra-
ciones, creacion de nuevos elementos de la cultura), impusieron
el funcionamiento de manifestaciones particulares del sistema
original (es decir, el nacimiento de lenguas separadas), las
que, aun respondiendo a la cibernética lingiiistica, dejaron de
ser coherentes y por tanto inteligibles entre si. Podemos tomar
como valida esta teoria mientras que se comprueba plena-
mente y hacernos una idea de la forma en que los grupos
humanos fueron haciendo evolucionar una estructura original
a través de un tiempo muy largo. En la historia tenemos
muchos ejemplos concretos de hechos semejantes: el latin,
para tomar un caso bien conocido, merced a acontecimientos
como los sefialados, fue evolucionando separadamente en dis-
tintos lugares hasta dar lugar a lo que hoy se conoce como
lenguas romances. ¢ Cudntas veces puede haber sucedido algo
idéntico en el milléon de afios que se atribuye a la existencia
del hombre?

He aqui otro mecanismo del sistema que, estudiandolo retros-
pectivamente, ha conducido a los estudios comparativos de las
lenguas y a la reconstruccién de protolenguas. Ha llevado in-
cluso a la reconstruccién que, tedricamente, se hablé en la
edad “protogldtica”.

Otros mecanismos del sistema permiten que el contacto en-
tre las culturas traiga como consecuencia los llamados “prés-
tamos”, que se dan tanto en el nivel fonolégico como en el
sintictico y en el semdntico. Tales fenémenos se dan en mo-
mentos en que la lengua se ve influida por otras lenguas y
adopta elementos de ellas. Palabras como jeep constituyen prés-
tamos léxicos que introducen préstamos fonolégicos; palabras
como educacional se basan en un préstamo sintactico dentro de
la palabra (en espafiol se dirfa educativo); los préstamos en las
estructuras mas amplias los difunde todos los dias la prensa,
cuyos traductores tratan de evitarse ciertas molestias:

Entrando en juego tantos factores, llegamos a lo que desig-
namos con el nombre de lengua; este término es bastante ge-
nérico y no da idea de la falta de uniformidad de las estructuras
que manifiesta el sistema en casos particulares pero que es clara
al comparar el habla de los individuos (el estilo), de grupos
(jergas profesionales) y de regiones (dialectos). Pero si se
ha llegado a vislumbrar los mecanismos de la cibernética del
lenguaje natural, es precisamente porque se ha analizado lo que
es universal en todas sus manifestaciones particulares y las po-
sibilidades que ofrece. Los andlisis que llevan a cabo los lin-
giiistas en torno a-una lengua natural, se basan en la aplicacién
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leyes de esa cibernética a manifestaciones concretas de
os llamado lenguaje articulado y de sus derivaciones.

a cibernética y sus posibilidades han permitido que el
sea la Torre de Babel que es. La misma condujo a
. bienintencionados a crear en varias ocasiones len-
s ‘“artificiales” en las que pudieran comunicarse todos los
bres. Estas lenguas artificiales se diferencian de las que hoy

se llaman lenguas formales, pero tienen en comin con
ellas la rigidez y la ausencia de posibilidades de ambigiiedad
‘estructural de cualquier tipo. Al contrario de las lenguas for-
, a las que nos referiremos mas adelante, las lenguas arti-
es no responden a ningtn acuerdo social natural y se
‘desentienden de las leyes sociales implicitas en la comunicacién.
Como ésta se basa en lo que podriamos Ilamar cibernética so-
al e historica y como requiere fundamentalmente la sancién
e toda la sociedad, esas lenguas artificiales han sido hasta
ora inoperantes. Es muy posible suponer que si se consiguiera
instituir alguna de ellas como lengua universal, comenzaria
a sufrir evoluciones separadas —partiria de cualquier manera
de una multiplicidad de manifestaciones de la estructura fono-
16gica, por ejemplo— y a lo largo del tiempo se convertiria
en dialectos y lenguas divergentes, a menos que muy frecuen-
mente se revisaran sus normas y se castigara a quienes las
violaran. Mas facil resultaria en todo caso, que una de las len-
guas mas expandidas gracias a la cibernética social e historica
se impusiera como lengua internacional con base en un acuerdo
social de alcances mas restringidos.

EL METODO EN LA CIBERNETICA DEL
LENGUAJE NATURAL

Para estudiar las estructuras que constituyen el lenguaje hu-
mano y que hacen que éste cumpla con eficacia la funcién
de la comunicacion se recurre fundamental y quiza unicamente
©  a la comparacion contrastiva basada en el anilisis de estruc-

- turas. Este analisis tiene que hacerse con todas las manifes-
taciones del sistema, es decir, con todas las lenguas. Conduce
a establecer cuiles son los universales del lenguaje y a analizar
la forma en que funcionan las estructuras en cada caso. El
método, cuyo enunciado parece tan complicado, puede ilustrarse
en términos generales, tomando como ejemplo lo que hace un
traductor al verter lo expresado en una lengua a otra. No es
necesario subrayar que si solo se traducen las palabras lite-
ralmente la traduccion resultard casi siempre inutil. El tra-
ductor no sélo traduce palabras; lo fundamental en su trabajo
es la “traduccién” de estructuras de una lengua a las estruc-
turas de la otra, ambas basadas en lo que aqui hemos llamado
la estructura general del sistema. El cibernetista dedicado a
los problemas del lenguaje humano hace algo parecido, para
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lo que establece técnicas de andlisis y va formulando leyes; lo
ultimo, por supuesto, no interesa al traductor, aunque éste,
en casos muy concretos y manejando sélo dos manifestaciones
del sistema, hace lo mismo en su cabeza.

LA CIBERNETICA DEL LENGUAJE NATURAL
Y LAS COMPUTADORAS

El andlisis de las lenguas habladas y escritas puede mecani-
zarse y hacerse en buena parte con ayuda de computadoras
electronicas gracias a la cibernética del sistema. Recurriendo a

técnicas de cierto refinamiento, la elaboracion de gramaticas

y la comparacién de lenguas puede hacerse en gran parte den-
tro de la computadora electrénica. Todo depende de que los
programas hechos para el funcionamiento de ésta puedan ana-
lizar las estructuras en los diferentes niveles. Estos anilisis
cibernéticos de las lenguas naturales se realizan desde hace
varios afios con ayuda de computadoras.

Un problema de enorme interés, porque refleja los pro-
blemas a los que se enfrenta la cibernética del lenguaje natural,
es el de la traduccion mecanica. Se llama traduccién mecanica
a la que consiste en introducir en una computadora un texto
escrito en una lengua y recibir de ella la traduccién en una
lengua diferente. El proceso de anlisis y produccion de es--
tructuras sintacticas en el seno de la palabra es ya un problema
resuelto. Las estructuras sinticticas de las unidades mayores
del discurso pueden ser analizadas casi en su totalidad; pero
la traduccion de estructuras sinticticas y semdnticas es atin
un problema que parece que quedara sin solucion durante
mucho tiempo. La traducciéon mecanica perfecta por ahora
es imposible; pero traducciones mecanicas rudimentarias ctya
utilidad no es nada despreciable se realizan ya desde hace al-
gunos afios. Es evidente que solucionar el problema planteado
depende del conocimiento total de la cibernética del lenguaje
natural.

Otro problema de no menor interés es el del desciframiento
de escrituras y de codigos secretos. Este problema es de
mucho mds ficil soluciéon desde el momento en que se co-
nozca Ja lengua que representa la escritura o el codigo; con
ello, y haciendo estudios estadisticos de la frecuencia real de
esas estructuras, el desciframiento es en principio sencillo aun-
que no poco arduo. Quienes han descifrado escrituras, lo que
han hecho es paralelizar sus estructuras con las de la lengua
que representan. Hoy en dia, las computadoras prestan gran
ayuda en esto y, por ejemplo, la escritura de los antiguos mayas
se estudia ya siguiendo este procedimiento.

LAS LENGUAS FORMALES

Constantemente hemos mencionado el término lengua o len-
guaje natural y ya nos referimos también a los lenguajes
formales. Esta diferenciaciéon se ha hecho para separar al
habla, como tal, de sus representaciones convencionales, limi-
tadas a conceptos de reducido alcance con respecto a las pri-
meras. Las sefiales de transito y las lenguas que se usan en la
programacién de las computadoras entran en el campo de
las lenguas formales. Como se ve, responden a necesidades
muy concretas y limitadas en cuanto a la comunicacion. La
comunicaciéon del hombre con la miquina que ha creado —tan
maravillosa que la ha comparado con su propio cerebro— tie-
ne que hacerse por intermedio de convenciones tales que exigen
una rigidez estructural para evitar ambigiiedades de cualquier
tipo. Para la computadora, una posibilidad de ambigiiedad es
un error en potencia. Se han creado pues, sistemas de notacion
adecuados para esta comunicacién; en ellos plantea el pro-
gramador los problemas y los pasos que seguird la méaquina
para resolverlos. En el campo de la ciencia, esos sistemas
—como todos los lenguajes cientificos, empezando por el de
las matemdticas— son ya lenguas universales. Limitadas en sus
alcances, pero universales.
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